Modélisation des comportements des nouveaux consumers N°
au sein de CER. Visualisation des appropriations via un serious game 24116

Raihana ALLANI, Aurélie JEUNEJEAN & Cyril SCATTON
LUCID - Lab for User Cognition & Innovative Design, Université de Liége, Belgique

Problématique

La transition énergétique actuelle redistribue les
réles de production et de consommation éner-
gétiques dans une nouvelle dynamique d’ubéri-
sation. La distribution d’électricité passe en ef-
fet d'un modéle en arbre (de la centrale aux
consommateurs) a un réseau croisé, dans le-
quel chaque propriétaire de panneaux photovol-
taiques devient lui-méme un petit producteur.

Question de recherche

Dans sa nouvelle complexité, I'équilibre du réseau électrique s’annonce trés exposé aux comporte-
ments individuels. Suivant la Théorie du Comportement Planifié [Ajzen, 1985], il est nécessaire de
comprendre l'influence des déterminants externes (techniques, Iégislatifs, économiques, environne-
mentaux, sociologiques). Notre question de recherche est : comment visualiser les enjeux qui sous-
tendent 'autoconsommation collective au sein des Communautés d’Energie Renouvelable (CER) ?

Méthode

Notre méthode opérationnelle se base sur I'ob-
servation et l'analyse de parties d’'un jeu de
table coopératif. Baptisé CERious Game, il met
ses participants en situation dans une CER et
permet d’identifier les mécanismes de prises de
décision des joueurs, lI'anticipation de leurs ac-
tions et 'impact de leurs stratégies collectives
sur le résultat du jeu.
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